Ghid pentru sortarea deseurilor.
Castelvetro di Modena
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Carta Smeraldo: cardul de pastrat cu grijal

Singura hartie pe care nu trebuie sa o reciclati,
dar care va ajuta sa o faceti!

Carta Smeraldo este distribuit tuturor utilizatorilor si este
valoros deoarece permite accesul la:

- pubele computerizate In zong;

- recunoasterea si accesul rapid la Statiile Ecologice;

= orice alte servicii computerizate.

Sesam deschide-te!

Pubele pentru deseuri nesortate, precum si cu
Cardul Smeraldo, pot fi deschise si cu
cardul virtual prin aplicatia Il Rifiutologo.

Cum se activeaza cardul virtual

1. Instalati sau actualizati cea mai recenta versiune a aplicatiei
Il Rifiutologo descarcand-o din App Store sau Google Play;

2. Selectati elementul de meniu ,Smarty Dumpster” pentru a
accesa zona ,Adaugati card”;

3. Introduceti codul de activare sau scanati codul de bare cu
aplicatia Il Rifiutologo;

4. Introduceti codul fiscal al titularului TARI;

5. Apésati ,Activare”.

Colectare din usain usa

Faceti parte din zona deservita cu colectarea deseurilor din usa in usa? in acest caz, urmati aceste indicatii simple!
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Expuneti pubelele/sacii Pentruinlocuirea carucioarelor Hera se angajeaza sa va garanteze
bine inchisi in seara dinaintea deteriorate sau pentru solicitari activitati de intretinere. Dvs. va ocupati
zilei de colectare daca vaincadratiin de pubele suplimentare, puteti sa de partea dvs.: spalati bine pubelele.
zona calendarului roz sau portocaliu. contactati direct Serviciul clienti la Unitatea da putere.
Daca, in schimb, va aflati intr-o zona 800.999.700 care va lua masuri
de artizanat industrial a calendarului pentru inlocuirea sau livrarea
violet, expuneti-l panalaora 8 unei pubele noi.

dimineata in ziua colectarii.

Expuneti pubelele pe terenul Introduceti deseurile nesortate Tn cazul unor erori legate de livrare
public din apropierea accesului numaiin interiorul pubelelor furnizate (zi gresitd, pubeld incorecta sau
la zona privata, intr-o pozitie clar de Hera si expuneti-le numai atunci prezenta unor materiale neconforme)
vizibila pentru a facilita colectarea si cand sunt efectiv pline. Nu vor fi deseurile nu vor fi colectate si va
circulatia. colectati saci sau materiale in vrac in trebui s expuneti din nou pubelain
jurul pubelelor. mod corect.
0y o) |
’ \\a@
Aducetiinapoi pubelele la in cazurile necesare, puteti utiliza in cazul solicitarii de saci noi
proprietatea privata dupa golirea lor: pubelele prezente in zona municipala sau inlocuirea pubelelor
este interzisa lasarea acestora’in cu Carta Smeraldo. va puteti adresa celei mai apropiate
permanenta pe teren public. Statii Ecologice.
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Pubela Smarty: instructiuni de utilizare

Pubela pentru deseuri nesortate

1. Treceti Carta Smeraldo (fizic sau virtual) prin fata senzorului,
pubela se deschide automat;
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2. Introduceti sacul bine inchis (maxim 30 litri);

3. Apésati pedala pentru ainchide pubela.
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Deseurinesortate

Pubela este prevazuta cu o gaura laterala pentru a putea
introduce mici deseuri nesortate, precum saci de gunoi
pentru excrementele de céine si batiste.

Il Rifiutologo: o aplicatie care stie tot!

Pentru a nu avea indoieli cu privire la colectarea separatd, intrebati Il Rifiutologo: este un ghid digital al serviciilor de mediu,
o aplicatie gratuita disponibila pentru iOS si Android. Veti gasi informatii actualizate despre serviciile oferite si despre tipul de
colectare separatd aplicat pentru fiecare municipiu, strada si numar al locuintei.

Descarcatiimediat Il Rifiutologo din App Store sau Google Play: nu va veti putea descurca fara aceasta aplicatie!

Simpla si usor de utilizat,
iata ce puteti face cu Il Rifiutologo:

Cauta deseu

Aceasta caracteristica raspunde oricaror intrebari privind
separarea deseurilor.

De asemenea, puteti scana “codul de bare” al produselor
pentru a primi informatii detaliate despre colectarea separata.

Cu I Rifiutologo

Statii Ecologice sunt apt!

Sectiunea “Statii Ecologice” contine harti actualizate si
informatii detaliate despre reduceri pentru fiecare material
livrat.

Faceti o poza

Functia va permite sa efectuati rapoarte de mediu
geolocalizate cu privire la orice deseuri abandonate si
pubele prea pline sau deteriorate.

Colectarea deseurilor voluminoase

Nu stiti cum sa aruncati electrocasnicele vechi, mobilierul, alte
obiecte voluminoase? Rezervati prin aplicatie colectarea lor
gratuita.

Calendarul din usa in usa

Pentru a afla zilele si orele de colectare, trebuie doar sa introduceti
numarul strazii si numérul locuintei unde domiciliati si sa faceti clic
pe ,Calendar din us& in usd”: puteti sa consultati calendarul si s&
setati o notificare care va avertizeaza cand sa expuneti diferitele
deseuri.
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Zdrobiti cutiile si prezentati-le in vrac.

Nu prezentati hartie simpla si cutii de carton murdare.

Aceasta colectare este dedicata numai utilizatorilor

Zdrobiti cutiile si cutiile de carton pentru a le reduce
Nu aruncati scutecele si hartia de copt: par a firealizate din

Cutia de pizza fara reziduuri alimentare, chiar daca este
putin murdara, aruncati-o la hartie.

Zdrobiti sticlele si flacoanele pentru a le reduce volumul si
pentru aindeparta orice reziduuri alimentare si/sau lichide.

Nu aruncati obiecte din plastic dur sau cauciuc: par din
plastic, dar nu sunt si vor déduna colectarii!

Aruncati doar ambalajul, dac avetiindoieli, eticheta va

Nu este nevoie s& spalati recipientele inainte de ale arunca.

Ceramica, oglinzile si becurile nu sunt din sticla si

Reciclarea sticlei are origini indepartate: romanii deja o

Utilizati numai pungi biodegradabile si compostabile.
Daca aveti o grading, puteti solicita un composter.

Scutecele, pachetele siambalajele din plastic pentru alimente,
capsule de cafea si ceai dduneaza colectarii deseurilor organice!

Aruncati si hartia de bucatarie si prosoapele de hartie:
acestea absorb umiditatea, reducand mirosurile neplacute.

Taiati arbustii si ramurile in dimensiuni mici.

Nu folositi saci, puneti-le asa cum suntin pubela.
Puteti rezerva colectarea gratuita de acasa pentru
cantitati mari de crengi tdiate si arbusti mari apeland

Serviciul Clienti, prin aplicatia Il Rifiutologo sau ducénd
direct deseurile la Statia Ecologica.

Dacé separatiin mod corect, nu varaméane
aproape nimic in deseurile nesortate.

Daca aveti indoieliinainte de a arunca,
consultati |l Rifiutologo™ stie totul!

Chiar si dispozitivele sanitare spitalicesti/dispozitivele de
asistenta sanitara trebuie aruncate la deseurile nesortate.
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Servicii suplimentare
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Sunt deseuri care provin din echipamente electrice

si electronice, adica dispozitive care, pentru a functiona, au
nevoie de electricitate, acumulatori sau baterii. Solicitati
colectarea gratuita pentru cele de dimensiuni mari
apeland Serviciul Clientila 800.999.500 (apel gratuit din
retele fixe si mobile, doar pentru familii) sau prin aplicatia

Il Rifiutologo sau duceti-le la cea mai apropiata Statie
Ecologica.

Frigider racit, frigider
sortat.

Acumulatorii

Aruncati-i in pubelele speciale amplasate de Hera la
revanzatori, centre comerciale, supermarketuri, unele scoli si
primarie.

Uleiuri comestibile

Toate uleiurile folosite in bucatarie pentru condimentare, gatit
sau préjit si cele folosite pentru conservarea alimentelor in
borcane nu trebuie sa fie niciodata turnate in chiuveta sau
dispersate in mediul inconjurator pentru ca infunda tevile si
polueaza.

In plus, uleiul de gétit este un deseu complet recuperabil:
aruncati-l in pubelele stradale dedicate in interiorul unor
sticle de plastic bine inchise. Pentru lista actualizata a
punctelor de colectare accesati wwwilrifiutologo.it

separat uleiul, el sa curate

Eu ma gandesc sa colectez
tigaile...

Deseuri voluminoase

Abandonarea deseurilor, pe langa faptul ca nu este
responsabild, este o fapta care are un mare cost pentru
comunitate, provoacé degradarea mediului si a orasului si

se pedepseste prin lege. Din aceste motive am infiintat un
serviciu de colectare gratuita la domiciliu: programati-va
apeland Serviciul Clienti 800.999.500 sau prin aplicatia

Il Rifiutologo sau duceti-le la Statia Ecologicd cea mai
apropiata.

Cate visuri am faurit
o impreuna!

Colectarea hainelor

Dacé doriti s& donati haine in stare buna celor care au
nevoie, puneti-le in saci bine inchisi si nu prea voluminosi si
colectati-le in pubelele stradale speciale amplasate in zona.
Tn schimb, hainele care nu sunt in stare bun& aruncati-le la
deseuri nesortate.

Medicamente

Medicamentele sunt deseuri nerecuperabile. Prin urmare,

este necesar:

- sd le colectati separat;

- sd le scoateti ambalajul si prospectul;

- sd le aruncatiin pubelele speciale de la farmaciile si
drogheriile din zona.

Daca aveti medicamente neexpirate de care nu mai aveti
nevoie, participati la proiectul FarmacoAmico si duceti-

le la farmaciile participante: acestea vor fi refolosite de
organizatiile non-profit pentru proiecte locale pentru a ajuta
persoanele nevoiase din comunitate.

Aflati mai multe la www.gruppohera.it/farmacoamico

Salut, totul OK?

Aveti nevoie de informatii? lIata unde sa le gasiti!

Pe Urmele Deseurilor

www.gruppohera.it/report

Aflati unde ajung deseurile pe care le-ati colectat in mod separat.

Descarcati
aplicatia

ilRifiutologo

Imprimat pe hartie ecologicé. Editia 2023.

Serviciul Clienti
Utilizatori casnici

800.999.500 (apel gratuit)
De luni pana vineri: 8-22
Sambata: 8-18

Site

www.gruppohera.it/clienti
Descoperiti toate serviciile active in
municipiul dvs.

Serviciul Clienti
Utilizatori non-casnici

800.999.700 (apel gratuit)
De luni pana vineri: 8-22
Sambata: 8-18

App “ll Rifiutologo”

www.ilrifiutologo.it

Consultati online sau descarcati |l
Rifiutologo” din App Store sau
Google Play.




